
(Vyplňte tento formulář a pošlete jej zpět pouze v případě, že chcete provést reklamaci. 

Formulář je třeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovaný na níže uvedenou e-mailovou 

adresu, případně jej vložit do zásilky s vráceným zbožím.) 

 

Reklamační formulář 

 

Adresát: Nastrom Xmas s.r.o., se sídlem: Jasenice 2081, 755 01 Vsetín , IČ: 06340334, e-

mail: martinakova@nastrom.cz, tel.č.: +420 603 168 128 

 

 

Oznamuji/oznamujeme *), že tímto reklamuji/reklamujeme *) toto zboží *)/tuto službu *) 

…………………………………………………………………………………………………. 

Výrobní číslo zboží ……………………………………………………………………………. 

dle smlouvy …………………………………………………………………………………….. 

prodejní sklad …………………………………………………………………………………...        

 

 

Datum prodeje*)/objednání *)/datum obdržení *): 

……………………………………………………… 

  

Číslo objednávky: ……………………………………………………………………………… 

 

Jméno a příjmení spotřebitele/spotřebitelů: ……………………………………………………. 

                                                                                

Adresa spotřebitele/spotřebitelů:………………………………………………………………... 

 

Doklad o dodávce reklamovaného zboží: 

(záruční list*)/paragon*)/faktura*)……………. číslo: ……………….., ze dne: ……………. 

 

 

Zjištěná závada - popis: 

 

 

 

 

Navrhovaný způsob vyřízení reklamace: 

 

 

 

Podpis spotřebitele/spotřebitelů  

 

 

 

Datum ……………………. 

 

 

Příloha: 

- záruční list*)/paragon*)/faktura* 

 

*) Nehodící se škrtněte nebo údaje doplňte.     


